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Recordaantal transacties vierde kwartaal 2010

Nichespelers roeren zich 
op kopende ICT-markt

virtualisatie
Qwise volgt Dataman 
op bij Hellendoorn
Automatiseerder Qwise uit Am-
sterdam wordt de leverancier 
van de nieuwe desktopvirtuali-
satie-omgeving van de gemeente 
Hellendoorn. In een eerdere 
aanbesteding, augustus vorig 
jaar, kwam de firma Dataman uit 
Utrecht als winnaar uit de bus. 
Dit bedrijf ging echter failliet, 
waarna Hellendoorn opnieuw 
moest aanbesteden.

ict-branche
AT Kearney lijft 
Quintel Strategy in
Het internationale management-
adviesbureau AT Kearney neemt 
het Amsterdamse strategisch 
adviesbureau Quintel Strategy 
Consultants over. Quintel geeft 
advies aan internet service pro-
viders (isp’s), aanbieders van 
mobiele telefonie en kabelbedrij-
ven. De vijfentwintig consultants, 
waarvan zich acht specifiek met 
telecom en ict bezighouden, 
treden per direct in dienst bij de 
Amsterdamse vestiging van AT 
Kearney. Het bedrijfsonderdeel 
Quintel Intelligence , dat zich 
op de energiesector richt, wordt 
afgesplitst en blijft zelfstandig 
voortbestaan.

 
security
Jolein de Rooij

De Amerikaanse authenticatieleve-
rancier Vasco Data Security neemt 
zijn Nederlandse evenknie DigiNo-
tar over. Vasco hoopt door de over-
name vastere voet aan de grond op 
de Nederlandse en Europese over-
heidsmarkt te krijgen. Daarnaast 
overweegt het bedrijf DigiNotars 
PKI-beveiligde applicaties voor on-

der meer elektronische document-
ondertekening wereldwijd te ver-
markten.  Vasco verwerft DigiNotar 
via de aankoop van aandelen die 
een waarde vertegenwoordigen van 
tien miljoen euro.

De overgenomen uitgever van 
certificaten voor digitale handteke-
ningen is opgericht op initiatief van 
notariskantoren. Het bedrijf treedt 
net als Vasco op als trusted third 
party (ttp), een uitgever van digitale 
certificaten waarmee bedrijven en 

instanties hun elektronische docu-
menten en transacties kunnen on-
dertekenen. 

Vasco hoopt via de overname 
vastere grond op de Nederlandse 
overheidsmarkt te krijgen, zo meldt 
het bedrijf in een persbericht. Bo-
vendien wil het Amerikaanse be-
drijf DigiNotar mogelijk inzetten 
als springplank naar de Europese 
markt. ‘DigiNotar voorziet Vasco 
van een sterke uitgangspositie in de 
Nederlandse eGovernment markt, 

met het potentieel om de product-
lijn voor regerings-applicaties uit te 
breiden naar andere landen. Mo-
menteel zijn DigiNotars activiteiten 
als certificaat-autoriteit beperkt tot 
de Nederlandse markt. Vasco gaat 
mogelijk besluiten om DigiNotars 
te introduceren als certificaat-au-
toriteit binnen andere Europese 
landen.’ 

Vasco overweegt daarnaast an-
dere activiteiten van DigiNotar  we-
reldwijd te gaan aanbieden.

Amerikaans bedrijf koopt DigiNotar
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infrastructuur
Intel boekt 
recordcijfers
Chipleverancier Intel boekt re-
cordcijfers over het jaar 2010. 
De omzet steeg naar 43,6 miljard 
dollar, dat is 24 procent meer dan 
een jaar eerder. De nettowinst 
steeg tot 11,7 miljard dollar, dat 
is 167 procent meer dan een jaar 
eerder. De cijfers worden ge-
stuwd door de verkoop van half-
geleiders voor servers en pc’s. 
De chipgigant speelt vooralsnog 
nauwelijks een rol op de groeien-
de markt voor chips in smartpho-
nes en tablets.

portbase bouwt maritiem loket rijkswaterstaat
Rijkswaterstaat krijgt één digitaal loket om informatie over scheepsreizen en 

gevaarlijke stoffen efficiënter uit te wisselen met instanties uit de overige lidstaten 
van de Europese Unie. RWS heeft Portbase geselecteerd om deze applicatie, genaamd 

Spoc (Single Point of Contact) NL te ontwerpen, realiseren en exploiteren. 
Het maritieme loket Spoc NL wordt in november 2011 opgeleverd.  

ict-branche
Rik Sanders

Het vierde kwartaal van 2010 ein-
digde met vijftig geregistreerde 
transacties. Dat is meer dan het aan-
tal in de drie voorgaande kwartalen 
(41 in elke driemaandelijkse peri-
ode), maar slechts twee meer dan 
in het slotkwartaal van 2009. ‘Het 
was een actieve periode met een 
vergelijkbaar beeld als in het derde 
kwartaal: diverse management buy-
outs en investeerders die zich lieten 
gelden, overziet Ramon Schuite-
voerder, adviseur van financieel 
adviesbureau MBCF. ‘Een vrucht-
baar kwartaal, maar niet uitzonder-
lijk, ook al leverde deze periode de 
meeste transacties op van de afge-
lopen vier jaar. De invloed van het 
seizoen speelt daarvoor nog een te 
grote rol. Partijen willen transacties 
graag nog voor het einde van een 
boekjaar geregeld hebben. Wil zo’n 
slotkwartaal echt bijzonder zijn dan 
moet het verschil met de voorgaan-
de kwartalen groter zijn.’

Het afgelopen kwartaal laat een 
dynamisch en gemengd beeld zien, 
zegt collega-adviseur Kevin Driesen 
van MBCF. Hij wijst op de manage-
ment buyouts, de vervreemdingen, 
de actieve investeerders, doorstarts, 
de buitenlandse interesse maar ook 
de Nederlandse bedrijven die over 
de grens inkochten. ‘Ormit is een ty-
pisch voorbeeld: Ordina wilde deze 
tak desinvesteren, omdat de oplei-
dingsactiviteiten niet meer tot de 
kerntaken horen. Het zittende ma-
nagement heeft zijn kans gegrepen 
en het bedrijfsonderdeel overgeno-
men met steun van twee investe-
ringsmaatschappijen: Van Lanschot 
Participaties en Berk Partners.’

Volgens Driesen is er kapitaal ge-
noeg voorhanden voor interessante 
transacties. Van de vijftig deals in 
het slotkwartaal van 2010 zijn er tien 
door participatiemaatschappijen 
gedaan. Een opmerkelijke overeen-
komst was die van Intel Capital, de 
durfkapitalist van de chipfabrikant, 
die tien miljoen euro investeert in 
Layar. Deze Nederlandse starter 
ontwikkelt producten op het gebied 

van ‘augmented reality’. Daarmee 
worden visuele informatielagen ge-
toond bovenop camerabeelden van 
mobiele telefoons. 

Een andere, relatief grote beoogde 
kapitaaltransactie, komt voort uit 
het overnamebod van Gilde Invest-
ments Management dat voor 151 
miljoen euro Teleplan Internatio-
nal wil overnemen en van de beurs 
in Frankfurt halen. Driesen: ‘Gilde 
verwacht dat Teleplan meer waarde 
creëert in een private omgeving dan 
op een publieke effectenbeurs.’ Te-
leplan (wereldwijd ruim vijfduizend 
werknemers, omzet circa driehon-
derd miljoen euro) is een van oor-
sprong Duits bedrijf dat zijn hoofd-
kantoor echter op Schiphol heeft. 

Het is gespecialiseerd in de repara-
tie van computers, consumenten-
elektronica en mobiele telefoons. 
Gilde hield zich na een succesvolle 
periode een aantal jaar stil op de ict-
markt maar is de afgelopen tijd weer 
behoorlijk actief geworden, stelt 
Driesen vast. ‘Het kocht bijvoor-
beeld de technische divisies van Or-
dina en Atos Origin en voegde deze 
samen tot Nspyre.’ 

Schuitevoerder stelt vast dat in de 
afgelopen drie maanden met name 
ict-ondernemers in de midden-
markt en de onderkant van het mkb 
strategische overnames hebben 
gepleegd. ‘Het gaat dan om niche-
spelers die hun positie via overna-
mes op een snelle manier willen 

Ict-overnames en -investeringen zijn in. Het afgelopen vierde kwartaal sloot in 
stijl af met de meeste geregistreerde transacties van 2010 op de Nederlandse 
ict-markt. Vooral nichepartijen in het midden- en kleinbedrijf zochten naar 
strategische versterkingen. Dit blijkt uit het kwartaaloverzicht van overnames, 
fusies en deelnemingen dat financieel adviesbureau Mazars Berenschot 
Corporate Finance (MBCF) samenstelt met hulp van Computable. 

Ariba en Quadrem 
Een overname waarvoor in Nederland weinig aandacht was, was die in november 2010 
van online marktplaats Quadrem International door Ariba, leverancier van inkoopsoft-
ware, voor 150 miljoen dollar (deels contant/deels aandelen). Quadrem.com is vooral 
actief als online marktplaats waar kopers en verkopers uit de mijn- en bosbouw, olie & gas 
en industrie. Een Amerikaans getinte acquisitie, op het eerste gezicht. Het hoofdkantoor 
van Quadrem staat echter aan de Kabelweg in Amsterdam.
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Telegraaf Media Group N.V.
Zetes
Superp (management buyout)
GITP B.V.
ING Corporate Investments
Aereon AG
Intel Capital
Ariba Inc.
AMS Acquisition B.V. (Gilde Buy Out Partners)
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NLWolters Kluwer N.V.
H2 Equity Partners
QNH Holding B.V.
Leaseweb B.V.
Visma
Koninklijke KPN N.V.
CompuGroup Medical AG
Ingres Corporation
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Ormit (onderdeel van Ordina N.V.)
Dataman (failliet, overname delen onderneming)
Qi ICT B.V.
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Hyves NL
Phi Data (failliet)
Superp
PiCompany B.V.
Bright Computing
SG Automatisering B.V.
Layar B.V.
Quadrem international N.V.
Teleplan International N.V.
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Pharmacy One Source
Assembléon (onderdeel van Philips, 80% belang)
Pecoma Business Technology
Netdirekt
DBS Business Solutions (ISV activiteiten)
Atlantic Telecom B.V.
Ascon Software II B.V.
VectorWise B.V.
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Opmerkelijke overnames, fusies en investeringen vierde kwartaal 2010

Nederlandse ICT-markt

Aantal geregistreerde transacties ict-markt Nederland
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overheid
Servicedesk RDW 
gaat naar Centric 
Centric neemt alle servicedes-
kactiviteiten over bij de Rijks-
dienst voor het Wegverkeer 
(RDW) in Veendam. Het gaat 
daarbij om het beheer van alle 
1300 werkplekken. 
Eerder verleende Centric op 
detacheringsbasis helpdesk-
diensten en regelde de RDW de 
servicedesk zelf. Er gaan geen 
medewerkers over naar de ict-
dienstverlener.

overheid
Raad van State sluit 
inhuurcontracten
De Raad van State heeft via een 
aanbesteding raamovereenkom-
sten gesloten voor het inhuren 
van ict-diensten. Het gaat om 
twee percelen: detachering en 
advies & implementatie. De to-
tale geschatte contractwaarde is 
zeven miljoen euro. De looptijd 
van de overeenkomsten is twee 
jaar met een optie tot verlenging 
van twee keer één jaar. 

outsourcing
Getronics beheert 
vaste telefonie Enexis
Enexis, het vroegere Essent Net-
werk, heeft Getronics ingescha-
keld om de vaste kantoortele-
fonie te beheren en de contact-
centerdiensten te leveren. Het 
betreft een raamovereenkomst 
met een looptijd van vijf jaar en 
de optie tot verlenging van twee 
keer één jaar. De geschatte waar-
de van het contract bedraagt 6,5 
miljoen euro. Bij Enexis werken 
ruim 3500 mensen.

beheer
CIS levert Koraal 
RES-beheersoftware 
Stichting Koraal Groep vervangt 
zijn bestaande beheersoftware 
van AppSense door de werk-
plekbeheeroplossing van RES 
Software uit Den Bosch. De im-
plementatie wordt uitgevoerd 
door de CIS-Group. Koraal Groep 
heeft zo’n 1300 werkplekken en 
maakt hierbij gebruik van thin 
clients in combinatie met Citrix 
XenApp. 

wie gunt wat?

Veel ict-opdrachten worden ver-
strekt via een aanbestedingstra-
ject. Computable zet de publiek 
gemaakte gunningen regelmatig 
op een rijtje.

ecm
Diederik Toet

Voor ambassadeur e-facturatie 
Marco Pastors heeft het bedrijfs-
leven in de eerste helft van 2011 
hoogste prioriteit bij het bevorderen 
van e-facturatie binnen de over-
heid. ‘We gebruiken een lijst van de 
honderd grootste crediteuren van 
de overheid, zoals die in de uitzend-
branche. Daar gaan we langs. Zodra 
grote overheidsleveranciers hun 

facturen elektronisch kunnen instu-
ren, zijn we weer een stap verder’, 
vertelt hij aan Computable.

Nu alle 78 organisaties van de 
Rijksoverheid zijn voorbereid op 
het ontvangen en verwerken van 
elektronische facturen, wil Pastors 
zorgen dat leveranciers hun factu-
ren ook daadwerkelijk elektronisch 
aanbieden. ‘Ik ben niet bang dat 
dat gaat mislukken. Het bedrijfs-
leven kan hier eigenlijk niet meer 
onder uit’, zegt hij stellig. Parallel 
wil Pastors zich in 2011 richten op 

e-facturatie bij gemeenten. Die zijn 
over het algemeen trager met de 
invoering van e-facturatie: ‘De VNG 
wil wel praten, maar iets doén is een 
tweede.’

Volgens de ambassadeur is er wel 
een groep van twintig middelgro-
te gemeenten die al ver zijn bij de 
voorbereidingen die nodig zijn om 
e-facturen te kunnen ontvangen 
en verwerken, zoals Ede, Alkmaar 
en Enschede. Maar dat geldt niet 
voor grote gemeenten: dat ‘zijn vaak 
logge organisaties waarbij het wat 

langer duurt.’ Dat is jammer vol-
gens Pastors, want de gemiddelde 
terugverdientijd van e-facturatie is 
volgens hem één tot anderhalf jaar: 
‘Dat is heel kort en snel aantoon-
baar. Niemand twijfelt er daarom 
aan dat over een paar jaar iedereen 
elektronisch factureert.’ Hij vond 
het dan ook teleurstellend dat uit 
onderzoek blijkt dat het de overheid 
in 2010 niet is gelukt om 10 procent 
van de inkoopfacturen elektronisch 
te ontvangen en te verwerken. Het 
percentage bleef steken op 6.

Pastors legt prioriteit e-facturatie bij bedrijven

nederlands interxion gaat naar wall street
Datacenterbeheerder Interxion krijgt een notering aan de Amerikaanse  
aandelenbeurs New York Stock Exchange. Het bedrijf, dat zijn hoofdvestiging  
op Schiphol-Rijk heeft, hoopt minimaal tweehonderd miljoen dollar op te halen.  
Het geld wordt gebruikt om nieuwe klanten te werven in groeimarkten zoals  
financiële dienstverlening, cloud computing, digitale media en telecom. 200

uitbouwen. Die partijen kunnen 
ook uit het buitenland komen, zoals 
de Duitse vastgoedautomatiseerder 
Aareon dat SG overnam, een ict-be-
drijf voor de woningcorporaties.’

Hij wijst ook op de Noorse leve-
rancier van boekhoud- en admini-
stratiesoftware Visma dat salaris-
verwerker DBS Business Solutions 
kocht. Achter Visma zit het Ame-
rikaanse investeringshuis Kohl-
berg Kravis & Roberts (KKR). ‘Dat 

is op kapitaalgebied de Champions 
League. DBS krijgt veel meer finan-
ciële slagkracht om de marketing 
en het verkoopkanaal te versterken. 
Visma heeft bijvoorbeeld in Ne-
derland een paar jaar terug ook Ac-
countview gekocht, de leverancier 
van online administratiesoftware 
voor het mkb. Die is het afgelopen 
jaar gegroeid als kool.’ 

De MBCF-adviseur beschouwt 
verder de overname van Pecoma 

door QNH als een mijlpaal in het 
vierde kwartaal van 2010. In zijn 
ogen ontstaat door het samengaan 
een van de grotere automatiseer-
ders voor de middenmarkt. ‘Van 
ict-dienstverleners met een grootte 
van 500 à 1000 man zijn er, naast de 
Detron-groep, niet zo veel. Ik had 
eigenlijk al eerder een consolida-
tieslag verwacht. Hier ligt nog veel 
ruimte voor ambitieuze ict-dienst-
verleners.’ 

Een ander opvallende deal is na-
tuurlijk de inlijving van Hyves door 
de Telegraaf Media Groep. Media 
en ict groeien steeds meer naar el-
kaar toe. Het zoeken is nog naar het 
juiste business model om genoeg 
advertentie-inkomsten binnen te 
halen. ‘Centrale vraag blijft hoe je 
het beste grote groepen mensen aan 
je kunt binden om daar geld mee te 
verdienen, zoals Amazon en Google 
doen.’  


